English version of PERSONAL DATA PROCESSING DECLARATION

PROHLASENI O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

CHRANIME VASE UDAIJE

Timto dokumentem vam poskytujeme informace o vasich pravech souvisejicich se
zpracovanim osobnich udajl ve spole¢nosti pro vyzkum trhu Kantar CZ s.r.o. Pfi zpracovani
osobnich Udaju se fidime pravnimi predpisy, zejména Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaja, které definuje podminky, za kterych mohou byt takové udaje
zpracovavany, stanovuje pro jejich zpracovani fadu pravidel a dava vam jako subjektim
téchto udajl rfadu prav.

MuUzZete si byt naprosto jisti, Ze s vasimi osobnimi Udaji nakldddme s fadnou péci a v souladu
s platnymi pravnimi predpisy. Vase osobni udaje chranime v maximalni mozné mire, ktera
odpovida technické urovni dostupnych prostredka.

V nasi spolecnosti plati pfisna pravidla stanovujici, ktery zaméstnanec ¢i oddéleni muize mit
pristup k vasim osobnim Udajim a jaké osobni udaje mlze zpracovavat. Vase osobni udaje
zasadné nepreddavame mimo spolec¢nost KANTAR CZ s.r.o., s vyjimkou pfipadl, kdy mame vas
souhlas.

Doporucujeme vam, abyste si informace peclivé precetli. Udélali jsme vse pro to, aby byly co
nejsrozumitelné;jsi. Pokud by vam i pfesto nebylo néco jasné, radi vam kterykoli pojem nebo
pasaz vysvétlime.

Nasledujici dokument bude pravidelné aktualizovan.

A. Co jsou osobni udaje?

Osobni udaj je jakakoliv informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé.
Identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo ¢i nepfimo
identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napftiklad jméno, identifikacni Cislo,
lokacni Udaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkd fyzické, fyziologické,
genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

Citlivym udajem se rozumi osobni Udaj vypovidajici o narodnostnim, rasovém nebo etnickém
plGvodu, politickych postojich, ¢lenstvi v odborovych organizacich, ndbozenstvi a filozofickém
presvédceni, odsouzeni za trestny Cin, zdravotnim stavu a sexualnim Zivoté subjektu udaju a
geneticky udaj subjektu udajl; citlivym udajem je také biometricky Udaj, ktery umoznuje
pfimou identifikaci nebo autentizaci subjektu udaju.


https://cz.kantar.com/gdpr/en/

B. Jaké udaje zpracovavame?

1. Registracni udaje

Pro fadu Cinnosti shromaZzdujeme osobni Udaje, jako jsou jméno, adresa, rodné Cislo,
Cislo uctu, telefonni Cislo a e-mailova adresa, které ndm subjekt udaji uvede pfi
registraci do panelu nebo jako zdjemce o spolupraci. Registra¢ni idaje pouzivame také
pro ucely dalsi vzdjemné komunikace. Tyto osobni idaje uchovavame po nezbytné nutno
dobu napt. ¢lenstvi v panelu, nebo po dobu, kterou ndm uklada zakon.

Panel My Map

Shromazdujeme kontaktni Udaje a Udaje z dotaznikd. Kontaktni Udaje pouzivame ke
komunikaci a vyplaceni odmén. Odpovédi z dotaznikl zpracovdavame oddélené pouze pro
ucely prazkumu trhu. Pravnim zakladem je souhlas se zpracovanim udajli a zakon o
Ucetnictvi. Doba uchovani osobnich tdajl je po dobu ¢lenstvi panelu nebo 5 let od
posledni vyplacené odmény.

Zdjemci o tazatelstvi

Shromazdujeme kontaktni Udaje nutné pro kontaktovani a zjisténi lokality, kde se
zajemce nachazi. Nasledné pak pro pfipravu smlouvy. Pravnim zakladem je souhlas se
zpracovanim osobnich udajl. Doba uchovani je 12 mésicl od registrace v pripadé, Ze je
pozice v dané lokalité naplnéna.

Zameéstnanci/externi spolupracovnici

Shromazdujeme osobni Udaje nutné ke spolupréci a dale se fidime platnymi pravnimi
predpisy. Kazdy zaméstnanec/externi spolupracovnik, mimo jiné podstoupi skoleni, jehoz
soucasti je ochrana osobnich udajl a zadvazek mléenlivosti.

2. Udaje z dotazniki

Obsahem dotaznikid jsou odpovédi respondenta a dale Udaje nutné ke kontrole
odvedené prace. Tyto dvé ¢asti zpracovavame vzidy oddélené, dochazi k tzv.
pseudonymizaci. Odpovédi z dotaznik( jsou zpracovany hromadné a ke klientovi se
Kontaktni tdaje, nahravka, GPS lokace nebo IP adresa slouzi vyhradné ke kontrole.
Pravnim zdkladem pro sbér téchto udajl je oprdvnény zajem spolecnosti KANTAR CZ
s.r.o.

Doba uchovani osobnich udajli je 12 mésicli. Nasledné jsou osobni Gdaje automaticky
vymazany.



Neshromazdujeme, ani nezpracovavame zadné dalsi osobni Udaje nez ty, které jsou
nutné ke splnéni danych ucell. PouZivdme pouze vysSe uvedené osobni Udaje a pouze
k ucelu, na ktery mame souhlas nebo jiny pravni narok.

Osobni Udaje miZeme pouzit a uchovavat pro ucely naseho opravnéného zajmu,
zakonné povinnosti a pravni ochrany, tedy prevence, odhalovani nebo vysetfovani
trestného Cinu, prevence podvodu nebo jakéhokoli jiného zneuzivani nasich sluzeb a
informacnich systému. Osobni tdaje mGZeme také potfebovat a pouZit pro pozadavky
interniho a externiho auditu, k ucellim informacni bezpecnosti nebo pro ochranu i
prosazovani nasich prav, soukromi, bezpecnosti nebo majetku.

C. Vase prava

1. Pravo nainformace

Subjekt udajl ma prdvo na to byt informovan o zpracovani svych osobnich tudajl. Tim se
rozumi pravo na urcité informace o zpracovani jeho osobnich udaj(, tak aby byla
pfedevsim naplnéna zasada transparentnosti zpracovani. Jde zejména o tyto informace:

e kontaktni Udaje spravce osobnich udaju

e Ucel a pravni zaklad zpracovani

e pfijemce osobnich udajl

e dobu uchovani osobnich udajt

e vsechna prava subjekt( udaja

e dlvod poskytnuti osobnich udaju

e Udaj o predavani osobnich udaju do tretich zemi mimo EU

e informaci o tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani véetné
profilovani

2. Pravo odvolat souhlas

V pripadech, kdy je zpracovani osobnich udajl zaloZzeno na souhlasu subjektu Gdaja,
mUzZete tento souhlas kdykoliv odvolat. Odvolani souhlasu vSak nema vliv na zdkonnost
zpracovani osobnich udaju, které probéhlo pfed odvoldanim souhlasu.

Souhlas udéleny KANTAR CZ s.r.o. mlZete odvolat na e-mailem na
cz.gdpr@kantar.com nebo pisemné na adresu spole¢nosti
Kantar CZ s.r.o, Strossmayerovo namésti 1477/6, 170 00 Praha 7.

1.3. Pravo na pfistup k osobnim udajiim

Subjekt udajli ma pravo pozadat spravce osobnich udajd o informaci, zda zpracovava
jeho Udaje, jaké udaje zpracovava, k jakému ucelu jsou osobni Udaje pouzivany, komu
jsou predavany, jak dlouho jsou uchovavany, kde je spravce ziskal.


mailto:cz.gdpr@kantar.com

Vsechny tyto informace vam radi poskytneme. Mate pravo na bezplatny vypis Vasich
osobnich udaju.

Pouze v ptipadé, kdy jsou Zadosti zjevné nedivodné nebo nepfimérené, zejména protoze
se opakuji, vyhrazujeme si pravo ulozit priméreny poplatek, nebo Zadosti nevyhovét.

2.4. Pravo na opravu/doplnéni

Domnivate-li se, Ze spravce osobnich udajli o Vas uchovava, nebo jinak zpracovava
nepresné, nelplné nebo nespravné osobni Udaje, mlZete spravce osobnich udaju
pozdadat, aby je opravil, pfip. doplnil.

Za pomoci komunikacnich nastrojli se snazime, aby osobni udaje, které shromazdujeme,
byly stale aktudlni.

Panel My Map — ¢lenové panelu maji moznost kontrolovat a opravovat poskytnuté udaje
pres zabezpecené webové stranky.

Externi pracovnici (tazatel, rekrutator, koordinator, supervizor, ...) komunikuji

s pracovniky svého oddéleni.

Respondenti maji moznost vyuzit komunikacni linky zfizené pro tento ucel uvedené

v bodé 1.

3.5. Pravo na vymaz (byt zapomenut)

Subjekt Udajli mize pozadat, aby byly jeho osobni Udaje vymazany, pokud je spinéna

alespon jedna podminka:

e osobni Udaje jiz nejsou potiebné pro uUcely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany

e subjekt udajd odvold souhlas a neexistuje zadny dalsi pravni davod pro zpracovani

e subjekt Udaju vznese ndmitky proti zpracovani pro ucely nasich opravnénych zajm( a
soucasné neexistuji Zadné prevazujici opravnéné dlvody pro zpracovani

e osobni udaje byly zpracovany protipravné

e osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené pravnimi
predpisy Evropské unie nebo ¢lenského statu, které se na nas vztahuji

Pravo na vymaz se tedy uplatni jen ve vycCtenych bodech, tj. kdyz nastane dana okolnost.

Pravo na vymaz neni absolutni pravo, které by subjektu Udaji davalo moZnost Zadat
kdykoli a za jakékoli situace o vymazani osobnich udaji. Nelze napf. v ramci prava byt
zapomenut zadat likvidaci vSech osobnich udajl napf. pfi ukonéeni zaméstnani ¢i vyplaceni
odmeény, jelikoZ na spravce se vztahuji povinnosti o dalSim uchovani nékterych osobnich
udaju.

Po vyplaceni odmény uchovavame nezbytné osobni Udaje po dobu 5 let pro Ucetni ucely.

4.6. Pravo na omezeni zpracovani

Subjekt udaji muizZe také pozadat o omezeni zpracovani svych osobnich udajd v pripadé,
zZe:

e zpochybriuje presnost svych osobnich Udaj, a to po dobu potfebnou k tomu, aby
spravce osobnich udajl mohl presnost osobnich Gdajl ovérit



e zpracovani je protipravni a subjekt Udaji nechce své osobni Gdaje vymazat, ale misto
toho pouze zada omezit jejich uzivani

e osobni Udaje jiz nejsou potiebné pro uUcely zpracovani, ale subjekt udajl je potfebuje
pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku;

e subjekt udaju vznese namitku proti zpracovani, dokud nebude ovéreno, zda opravnéné
dlvody spolecnosti KANTAR CZ s.r.o. nebo spravce osobnich Udaju prevazuji nad
dlvody subjektu udaju.

Bude-li zpracovani osobnich udajl subjektu udaji omezeno, miZe spole¢nost KANTAR
CZ s.r.o. (pfipadné spravce osobnich udaji) mit osobni Udaje jen uloZené. Jakkoli jinak
zpracovavat je smi pouze se souhlasem subjektu udajt, nebo z dlivodu uréeni,vykonu nebo
obhajoby pravnich narokd, z ddvodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnickéosoby nebo z
dlvodU dulezitého verejného zajmu EU ¢i nékterého Clenského statu. V takovém pfipadé
bude subjekt Udaji pfedem upozornén, Ze omezeni zpracovani bude zruseno.

7.
6. Pravo na prenos osobnich udaji

Pravo subjektu Udajl, jehoz podstatou je moZnost za urcitych podminek ziskat osobni
udaje, které se ho tykaji a jez spravci poskytl, ve strukturovaném, béziné pouzivaném a
strojové Citelném formatu, a pravo predat tyto Udaje jinému spravci, aniz by tomu ptvodni
spravce branil. Zaroven ma subjekt Udajl, pokud pozad3, i pravo na to, aby spravce predal
jeho osobni Udaje ve strukturovaném, béziné pouzivaném a strojové Citelném formatu
jinému sprdvce, je-li to technicky proveditelné.

Podminky k aplikaci prava na prenositelnost:

e musijit o zpracovani zaloZzené na pravnim divodu souhlasu ¢i smlouvé
e zpracovani se provadi automatizované.

Vykonem prdva na prenositelnost nesmi byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych
osob.

8.
7. Pravo vznést namitku

Subjekt Udaji ma pravo vznést namitku proti zpracovani pro ucely opravnéného zajmu.
V pripadé nasi spolecnosti je to zejména kontrola prace tazatell a jiné kontroly, kterymi
se branime proti podvodim.

Kantar CZ s.r.o. osobni udaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zadvainé opravnéné
dlvody pro zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo prdvy a svobodami subjektu
udajli, nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok.

Toto pravo se nevztahuje na zpracovani zaloZzeném na souhlasu.

Tyto namitky mize subjekt Udaji vznést také proti zpracovani pro ucely oprdvnéného
zajmu spravce osobnich udaj, jako je zjistovani spokojenosti, a to pfimo u spravce nebo
zpracovatele osobnich udaju.



9. Pravo podat stiznost

Domniva-li se subjekt udajl, Ze jsou jeho osobni Udaje zpracovavany v rozporu s pravnimi
predpisy, ma také pravo podat stiznost u dozorového uradu v zemi, kde bydli, pracuje
nebo v zemi, kde k porueni doslo. V ptipadé Ceské republiky se jedna o Ufad pro
ochranu osobnich udaja.

Ufad pro ochranu osobnich tdaji
adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
tel.: 234 665 111

web: www.uoou.cz

10. Pravo nebyt pfredmétem automatizovaného rozhodovani

Toto pravo zajistuje subjektu udajl, Ze nebude predmétem rozhodnuti zaloZeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které ma pro ného pravni
ucinky nebo se ho obdobnym zplisobem vyznamné dotykd. Jinymi slovy, jde o zajisténi,
aby se o prdvnich ucincich nerozhodovalo automatizovanymi postupy bez lidské
ingerence.

Automatizované rozhodovani je ptipustné v pfipadé, kdy je nezbytné k uzavieni nebo
plnéni smlouvy mezi subjektem udajl a spravcem, pokud je povoleno pravem EU nebo
¢lenskym statem nebo pokud je zaloZzeno na vyslovném souhlasu subjektu udaja.

Lhata pro vykon prav subjektu udaju:

Informace o pfijatych opatienich musi byt poskytnuta bez zbyte¢ného odkladu a v
kazdém pripadé do jednoho mésice od obdrzeni zadosti. Lhltu Ize ve vyjimecnych
pfipadech prodlouZit o dva mésice, o cemz musi byt subjekt tdajl ze strany spravce
informovan, véetné dlvodu prodlouzeni.

Identifikace subjektu udajt:

Mdame pravo pozadat subjekt udajl o dalsi informace vedouci k ovéreni totoznosti
v pfipadé, kdy mame o totoznosti subjektu udajli jakékoliv pochybnosti.

| pfesto nebude v nékterych pfipadech mozné

Povérenec pro ochranu osobnich udaju:
Chcete-li uplatnit Vase zakonna prava, obratte se prosim na naseho povérence pro
ochranu osobnich udaju.

D. Ve kterych zakonech muzete najit problematiku osobnich udajt?

P¥i zpracovani vasich Gdajl se fidime platnymi pravnimi predpisy a mezinarodnimi kodexy chovani ve vyzkumu
trhu.


http://www.uoou.cz/
http://www.privacy-regulation.eu/cs/12.htm

obecné nafizeni EU ochrané
osobnich tudaji - GDPR

zakon o ucetnictvi

zakon o ochrané osobnich udaja

ICC/ESOMAR Kodex

Slovnicek pojmu

anonymizace

citlivy udaj

cookies

geolokace

opravnény zajem

osobni udaj

Pseudonymizace

nafizeni 216/679/EU

zakon €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi

zakon ¢. 101/200, o ochrané
osobnich udajt

eticky kodex

ochrana osobnich Gdaj v EU ucinné
od 25.5.2018

zpracovani Uéetnich udajd

ochrana osobnich Gdaja

mezinarodni kodex pro vyzkum trhu,

vyzkum verejného minéni,
sociologicky vyzkum a datovou
analytiku

Anonymizované osobni Udaje jsou takové tdaje, které ani
nepfimo nepomahaji v identifikaci urcitého clovéka a nejsou
s nim tedy nijak spojitelna. Diky tomu je mozné s nimi volnéji
nakladat, protoZe nejsou regulovana pfisnymi pravidly o
ochrané osobnich udaji. Casto se anonymizované udaje
pouZzivaji ve vyzkumech, kde se pracuje s velkym mnozstvim
dat a kde nejsou duleziti konkrétni jednotlivci, ale obecné
statistiky i trendy pozorované na zakladé velkého mnoZstvi
vstupnich Gdaja.

Udaj, ktery ma zvlastni povahu, jako je napf. informace o
vaSem zdravi i biometricky Udaj umoZiujici
identifikaci osoby.

Kratky textovy soubor, ktery navstivend webovd
strdnka odesle do prohlizece Umoziuje webu
zaznamenat informace o vasi navstévé, napfiklad
preferovany jazyk a dalsi nastaveni. Pfisti navstéva
stranek tak mizZe byt snazsi a produktivné;jsi. Soubory
cookie jsou dulezité. Bez nich by prochazeni webu
bylo mnohem sloZitéjsi.

Udaj o geografické poloze mobilu & poéitace
pfipojeného k internetu (at uz pfesné i na urovni
zeme).

Zajem sprdvce nebo treti strany napfiklad v situaci,
kdy subjekt udajl je zakaznikem spravce.

informace o konkrétnim, identifikovatelném ¢lovéku.

zpracovani osobnich Udajl tak, Ze jiz nemohou byt
pfifazeny konkrétnimu subjektu Udajl bez pouZziti
dodatecnych informaci, pokud jsou tyto dodatec¢né
informace uchovavany oddélené a vztahuji se na né
technicka a organizacni opatreni, aby bylo zajisténo,


https://www.gdpr.cz/gdpr/heslo/osobni-udaje/

Ze nebudou pfirazeny identifikované Ci
identifikovatelné fyzické osobé

spravce Osoba, kterd urCuje ucel a prostredky zpracovani
osobnich Udajl; zpracovanim miizZe spravce povéfit
zpracovatele.

subjekt udajt Ziva osoba, k niZ se osobni Gidaje vztahuji.
ucel Duvod, ke kterému spravce vyuziva vase osobni Udaje.
zpracovani Cinnost, kterou spravce nebo zpracovatel provadéji s

osobnimi udaji.

zpracovatel Osoba, ktera pro spravce zpracovava osobni Udaje.

E. Zvlastni ¢ast — ochrana osobnich dat dle CCPA (California Consumer
Privacy Act - Zakon o ochrané soukromi spotiebitelli v Kalifornii)

Tato zvlastni ¢ast se aplikuje pouze pro osoby, na které se vztahuje CCPA. Na tyto osoby
se vztahuje i ochrana osobnich Udaju dle predchozich odstavc(.

CCPA je statni zakon, jehoz cilem je posilit prava na soukromi a ochranu spotfebitele pro
obyvatele Kalifornie v USA.

V intencich vySe uvedeného zdkona jsou za definici ,0sobnich udajd“ povazovany

informace tykajici se identifikovatelného Zijiciho jednotlivce nebo konkrétni domacnosti,
pokud se nachazi ve staté Kalifornii.

Za ucelem zabranéni zneuZiti Udajd jsou jako zdroj osobnich Udajli vyuzivany pouze
informace ziskané pfimo od subjektu udaja.

Shromazdujeme a zpracovavame osobni Udaje v rozsahu dle ¢asti B. tohoto prohlaseni a
pro vySe popsané Ucely. Osobni Udaje subjektu udaji nesdilime zddnym tfetim strandm,
s vyjimkou popsanou v ¢3asti B. tohoto prohlaseni.

Osobni udaje subjektu tdaji neprodavame zadnym tretim stranam. Za
poskytnuti osobnich Gdajl subjektu Udaji nendlezi zddna nahrada.

Osoby mladsi 16 let (déti) nikdy védomé nekontaktujeme, aby se bez souhlasu rodice nebo
zakonného zastupce ucastnily provadénych studii. Pokud je v konkrétnim projektu
nezbytné a vhodné pfimo zapojit déti do 16 let, pfijimdme opatreni, ktera zajisti, aby ndm
byl udélen souhlas jejich rodice nebo zdkonného zdastupce. Osobni Udaje déti
neprodavame.

V pfipadech, kdy dochazi ke shromazdovani osobnich udajli déti (vSechny osoby mladsi 16
let v dobé shromazdovani), je vidy vyZadovan souhlas jejich rodice nebo zakonného
zastupce. Takova osoba (rodi¢ nebo zdkonny zastupce) musi byt identifikovana dle svého



ID a musi potvrdit, Ze neni vyZzadovan zadny dalsi souhlas od jiného rodice nebo zakonného
zastupce. Osobni Udaje déti, které jsme v souladu s vySe uvedenym shromazdili,
neprodavame.

V pfipadé, Ze chcete pozadat o pfistup k osobnim udajlim, které o vas mame, zaslete
laskavé sv(j pozadavek pisemné na e-mailovou adresu nebo postovni adresu uvedenou
v Casti ,,Jak nas kontaktovat®. Pfi podavani zadosti byste méli uvést divizi Kantar, ve které
zadost predkladate (tj. KANTAR CZ s.r.0.). V pripadé, Ze nas kontaktujete pomoci e-mailové
adresy nebo kontaktnich Gdaju, které nemame v evidenci, nam laskavé poskytnéte rovnéz
kopii svého platného statniho nebo uUredniho dokladu (napfiklad fidi¢sky prikaz nebo
cestovni pas).

Ve vztahu k vasim osobnim tGdajliim mate nasledujici prava:

e Pravo zménit nazor a odvolat svij souhlas

e Pravo na pfistup k vasim osobnim udajiim

e Prdvo na opravu vasich osobnich udaj

e Pravo na vymazani vasich osobnich udajli z nasich systému, pokud nemame
oprdvnény zajem pokracovat ve zpracovani informaci

e Pravo na prenos vasich osobnich udaju (pravo na prenositelnost)

e Prdvo na omezeni zpracovani vasich osobnich udajl

e Pravo vznést namitku proti zpracovdani vasich osobnich udaj

e Pravo odhlasit se z prodeje vasich osobnich udajl, pokud vase udaje prodame

e Pravo nebyt diskriminovan za vykon jakéhokoli z prav, ktera mulzete uplatnit
v souladu s pfislusSnymi zakony o ochrané udaja.

V pfipadé potfeby upozornime jakékoli dalsi strany, jako jsou nasi dodavatelé nebo
poskytovatelé sluzeb, kterym jsme Vase osobni uUdaje poskytli, o veskerych
zménach provedenych na zdkladé Vasi Zadosti.

Zasady ochrany osobnich Gdajl pravidelné kontrolujeme a mohou byt priabéiné
aktualizovdny. Na naSich webovych strankach vidy naleznete aktudlni verzi téchto
pravidel, véetné udaje, kdy byly provedena posledni zména.

Posledni revize probéhla: 1.9.2021

Jméno naseho povérence pro ochranu osobnich udaja: Gillie Abbotts-Jones
Jak nds kontaktovat:
KANTAR CZ s.r.o0.

Strossmayerovo namésti 1477/6, Hole$ovice, 170 00 Praha 7, Ceska republika

cz.gdpr@kantar.com

bezplatna linka tel. (v angli¢tiné, pouze pro volajici z USA): +1 866-471-1399
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